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BRINDA A USUARIOS SEGURIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA

Gelebra GISA tres aiios
del Corredor Insurgentes

Para tomarse en cuenta

En tres afios:

172

millones de pasajeros transportados

10.6

millones de kilometros recorridos

4

unidades atienden a 3 mil 200 usuarios por dia cada una

13.1

millones de litros de diesel consumidos

39

mil toneladas de bidxido de carbono se dejaron de emitir
por afio a la atmosfera, luego de la salida de autobuses
y microbuses

200

mil pasajeros se transportan todos los dias
por el Corredor Insurgentes

* Fuente: CISA

Gon el sistema de transporte urbano de pasajeros

Metrobus, CISA ha logrado

dar respuesta a varios problemas viales
y ambientales en la Giudad de México

n dia como hoy, pero
del afio 2005, la em-
presa mexicana CISA
inicié el servicio en
el Corredor Insur-
gentes de manera coordinada
con la empresa publica RTP, del
Gobierno del Distrito Federal,
en un esquema de coparticipa-
ciéon y bajo la regulacion del or-
ganismo publico Metrobus.

CISA fue constituida en oc-
tubre de 2004 por los conce-
sionarios de Ruta 2, que desde
hace mas de 38 afios prestaban
el servicio por la avenida In-
surgentes, y desde su origen ha
estado en bisqueda permanen-
te por la innovacién y mejora
continua, apoyada en tecnolo-
gia de punta en sus unidades
y recursos humanos altamente
calificados.

Con la experiencia obteni-
da proporciona servicios vin-
culados al transporte urbano
de pasajeros: consultoria en

areas de desarrollo y evalua-
ci6én de proyectos, servicios de
mantenimiento de flota, admi-
nistracién de recursos huma-
nos, gestiéon y evaluacion del
servicio, entre otros.

Ademéas, CISA ofrece pa-
ra los nuevos empresarios del
transporte la metodologia e
instrumentos para acceder a la
creacién y manejo de empresas
en el sistema de corredores, asi
como apoyos para lograr acuer-
dos con entidades publicas.

Desde 2007, CISA participa
en la Asociacion Internacional de
Transporte Publico, UITP, esta-
blecida en 1885 en Bruselas, Bél-
gica, dentro del Comité de Auto-
buses, en el que empresas publicas
y privadas de Europa, Australia y
Asia,comparten experiencias para
mejorar la movilidad de personas
en otras partes del mundo. CISA
presume de ser la inica empresa
de América Latina que tiene un
asiento en este comité.

Esta empresa busca el me-
joramiento del medio ambiente,
de urgente atencion. Por ello, a
la importante inversion inicial
se han sumado, en los ultimos
meses, erogaciones adicionales
en la adquisicion de autobuses
con tecnologia limpia; de esta
manera CISA trabaja por una
mejor calidad de vida.

Desde hace mas de un afio, la
empresaimplemento un sistema
de calidad y mejora continua, lo
que le ha permitido por una par-
te reestructurar, mejorar y con-
solidar procesos internos, ade-
mas de mantener la prestacion
del servicio en un esquema de
excelencia, y por la otra alcanzar
la sustentabilidad financiera de
la empresa.

£ £ Hoy gracias

a la preferencia

de los usuarios,

en CISA trabajamos
para ser una

de las mejores
empresas de transporte
urbano de pasajeros
en la Ciudad de México.

»

Directivos de CISA

Jesus Padilla Zenteno, director general de CISA.

Busca proporcionar el mejor servicio de transporte
urbano de pasajeros con seguridad y calidad

para la satisfaccion de sus usuarios.

Promueve una cultura de mejora continua,

el desarrollo integral de sus colaboradores,

asi como la competitividad en el mercado.

Contacto:

o Teléfonos: 5546-0388 y 5546-0389

o E-mail: comunicacion@ci-sa.com.mx

o WWW.Ci-$a.com.mx

Alfredo Monroy, Domingo Pernia, Joel Ahumada, Arturo Moreno, Noe Lopez, Juan Ramon Moreno, Manuel Alvarado, Jesius Padilla, Juan Robles, Heriberto Sandoval, Francisco Colt, Felipe Vega, Alfredo Olvera, Antonio Calvo,
Eduardo Ortiz.



